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Confira a autenticidade no endereco http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SINDICATO DOS TRAB EM EMP DE ASS PER PESQ E INF DE SC, CNPJ n. 80.673.387/0001-86, neste
ato representado(a) por seu Membro de Diretoria Colegiada, Sr(a). ARNOLDO RAMOS CANDIDO;

SINDICATO DOS ADMINISTRADORES DO ESTADO DE SANTA CATARI, CNPJ n. 79.240.966/0001-56,
neste ato representado(a) por seu Diretor, Sr(a). MARIO CESAR SILVA;

E

SINDICATO DAS EMPRESAS DE SERVICOS CONTABEIS, ASSES. CONSULT. PERICIAS, INFORMACOES
E PESQUISAS DA GRANDE FPOLIS, CNPJ n. 80.672.587/0001-14, neste ato representado(a) por seu
Presidente, Sr(a). FERNANDO BALDISSERA;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condicdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengéao Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de junho de
2014 a 31 de maio de 2015 e a data-base da categoria em 01° de junho.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) TRABALHADORES EM
EMPRESAS DE ASSESSORAMENTO, PERICIA, PESQUISA E INFORMAGOES, com abrangéncia
territorial em Aguas Mornas/SC, Alfredo Wagner/SC, Angelina/SC, Anitapolis/SC, Antdnio
Carlos/SC, Biguagu/SC, Canelinha/SC, Florianépolis/SC, Garopaba/SC, Governador Celso
Ramos/SC, Leoberto Leal/SC, Major Gercino/SC, Nova Trento/SC, Palho¢a/SC, Paulo Lopes/SC,
Rancho Queimado/SC, Santo Amaro da Imperatriz/SC, Sao Bonifacio/SC, Sao Joao Batista/SC, Sao
José/SC, Sao Pedro de Alcantara/SC e Tijucas/SC.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
REAJUSTES/CORREGCOES SALARIAIS

CLAUSULA TERCEIRA - REAJUSTE SALARIAL

a) Os salarios dos empregados vinculados as empresas abrangidas por esta Convengao Coletiva de
Trabalho serao reajustados pelo valor resultante da aplicagao do percentual de 7,50% (sete virgula
cinglienta por cento), sobre os salarios praticados no més de maio de 2011, (conforme CCT 2010/2011),
aplicavel a partir de 1° de junho de 2011, autorizando-se a compensagao dos aumentos concedidos a
titulo de antecipagao do reajuste salarial.

Paragrafo Unico: A empresa pagara o reajuste retrativo & data-base meses de junho, julho, agosto,
setembro, outubro, novembro, dezembro de 2011, janeiro fevereiro margo abril e maio de 2012 juntamente
com a folha de pagamento do més de outubro de 2014.

b) Também os salarios dos empregados vinculados as empresas e abrangidos por esta Convengéao
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LOIENVO 0e | rapaino, Serao reajusiaqcos pelo valor resuitianie aa aplicagao ao percentual ae 9,9U% (CINCo
virgula noventa por cento) sobre os salarios praticados no més de maio de 2012, apds aplicado o reajuste
conforme item a) desta clausula da presente CCT, aplicavel a partir de 1° de junho de 2012, autorizando-
se a compensacao dos aumentos concedidos a titulo de antecipagéo do reajuste salarial.
Paragrafo Unico: A empresa pagara o reajuste retrativo & data-base meses de junho, julho, agosto,
setembro, outubro, novembro, dezembro de 2012, janeiro fevereiro marco abril e maio de 2013 juntamente
com a folha de pagamento do més de outubro de 2014.

c) Também os salarios dos empregados vinculados as empresas e abrangidos por esta Convengao
Coletivo de Trabalho, sera reajustado pelo valor resultante da aplicagao do percentual de 8,0% (oito por
cento), sobre os salarios praticados no més de maio de 2013, conforme item b) desta clausula da
presente CCT, aplicavel a partir de 1° de junho de 2013, autorizando-se a compensacgao dos aumentos
concedidos a titulo de antecipacao do reajuste salarial.

Paragrafo Unico: A empresa pagara o reajuste retrativo & data-base meses de junho, julho, agosto,
setembro, outubro, novembro, dezembro de 2012, janeiro fevereiro, margo, abril e maio de 2013
juntamente com a folha de pagamento do més de outubro de 2014.

d) Também os salarios dos empregados vinculados a empresa abrangida por esta Convengao Coletivo de
Trabalho, sera reajustado pelo valor resultante da aplicagao do percentual de 7,10% (sete virgula dez por
cento), sobre os salarios praticados no més de maio de 2014, (conforme item c) desta clausula da
presente CCT, aplicavel a partir de 1° de junho de 2014, autorizando-se a compensagao dos aumentos
concedidos a titulo de antecipacdo do reajuste salarial.

Paragrafo Unico: A empresa pagara o reajuste retrativo & data-base meses de junho, julho, agosto e
setembro de 2014, juntamente com a folha de pagamento do més de outubro de 2014.

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA QUARTA - COMPROVANTE DE PAGAMENTO

A empresa fornecera obrigatoriamente aos seus empregados, envelope mensal de pagamento ou
documento equivalente, contendo, além da identificagdo da empresa, discriminagao de todos os valores
pagos e descontados.

SALARIO PRODUGAO OU TAREFA

CLAUSULA QUINTA - SALARIO NORMATIVO (PISO SALARIAL)

a) A partir de 1° de junho de 2011, os empregados abrangidos pelo presente instrumento normativo, n&o
poderdo perceber salario normativo inferior a R$ 837,00 (oitocentos e trinta e sete reais) por més,
ressalvados os seguintes pisos salariais especificos: Area de limpeza R$ 696,00 (Seiscentos e noventa
e seis reais) por més, mais adicional de insalubridade; Continuo, mensageiro R$ 696,00 (Seiscentos e
noventa e seis reais) por més; Auxiliares e Assistentes Administrativos, Assistentes Financeiros e
Caixas R$ 880,00 (Oitocentos e oitenta reais) por més; Motociclista no transporte de documentos e
pequenos volumes R$ 723,00 (Setecentos e vinte e trés reais) por més, mais Adicional de risco de 5%
(cinco por cento) sobre o salario do empregado;

b) A partir de 1° de junho de 2012, os empregados abrangidos pelo presente instrumento normativo, nao
poderao perceber salario normativo inferior a R$ 896,00 (oitocentos e noventa e seis reais) por més,
ressalvados os seguintes pisos salariais especificos: Area de limpeza R$ 764,00 (setecentos e sessenta
€ quatro reais) por més, mais adicional de insalubridade de 20% (vinte por cento); Continuo,
mensageiro R$ 764,00 (setecentos e sessenta e quatro reais) por més; Auxiliares e Assistentes
Administrativos, Assistentes Financeiros e Caixas R$ 942,00 (novecentos e quarenta e dois reais)
por més; Motociclista no transporte de documentos e pequenos volumes R$ 774,00 (Setecentos e
setenta e quatro reais) por més, mais Adicional de risco de 5% (cinco por cento) sobre o salario do
empregado;

c) A partir de 1° de junho de 2013, os empregados abrangidos pelo presente instrumento normativo, nao

poderao perceber salario normativo inferior a R$ 973,00 (novecentos e setenta e trés reais) por més,

ressalvados os seatlintes nisos salariais esnecificos: Area de limneza R$ 835.00 (nitncentos e trinta e
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cinco reais) por més, mais adicional de insalubridade de 20% (vmte por cento); Continuo, mensagelro
R$ 835,00 (oitocentos e trinta e cinco reais)) por més; Auxiliares e Assistentes Administrativos,
Assistentes Financeiros e Caixas R$ 1.022,00 (hum mil e vinte e dois reais) por més; Motociclista no
transporte de documentos e pequenos volumes R$ 844,00 (oitocentos e quarenta e quatro reais)
por més, mais Adicional de risco de 5% (cinco por cento) sobre o salario do empregado;

d) A partir de 1° de junho de 2014, os empregados abrangidos pelo presente instrumento normativo, nao
poderado perceber salario normativo inferior a R$ 1.046,00 (Hum mil e quarenta e seis reais) por més,
ressalvados os seguintes pisos salariais especificos: Area de limpeza R$ 912,00 (novecentos e doze
reais) por més, mais adicional de insalubridade de 20% (vinte por cento); Continuo, mensageiro R$
912,00 (novecentos e doze reais) por més; Auxiliares e Assistentes Administrativos, Assistentes
Financeiros e Caixas R$ 1.100,00 (hum mil e cem reais) por més; Motociclista no transporte de
documentos e pequenos volumes R$ 912,00 (novecentos e doze reais) por més, mais Adicional de
risco de 5% (cinco por cento) sobre o salario do empregado;

Paragrafo unico: Durante o periodo de experiéncia o salario normativo ndo podera ser inferior a 80%
(oitenta por cento) do piso normativo devido, observado o piso estadual salarial da categoria.

GRATIFICACOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
13° SALARIO

CLAUSULA SEXTA - DECIMO TERCEIRO SALARIO

A empresa podera efetuar o pagamento do Décimo Terceiro Salario em duas parcelas, sendo a primeira
até o dia 30 de novembro, e a segunda parcela até o dia 20 de dezembro.

CLAUSULA SETIMA - ANTECIPAGAO DO 13° SALARIO

Fica assegurada a antecipagéo do percentual de 50% (cinqienta por cento) do 13° salario, por ocasido
das férias, aos empregados que requeiram até 10 (dez) dias antes do inicio das férias.

GRATIFICAGAO DE FUNCAO

CLAUSULA OITAVA - QUEBRA DE CAIXA

Fica assegurado ao empregado que exercer fungdo que manipule numerarios a gratificacdo de 20% (vinte
por cento) de seu salario.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA

CLAUSULA NONA - HORAS EXTRAORDINARIAS

Sobre o valor da hora normal as horas extraordinarias serdo remuneradas com adicional de 65%
(sessenta e cinco por cento) nos dias Uteis. As horas extraordinarias prestadas nos domingos e feriados
serdo remuneradas com adicional de 110% (cento e dez por cento)

ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA DECIMA - ADICIONAL NOTURNO
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A empresa pagara a titulo de adicional noturno o percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor da
hora normal e sera pago ao empregado que laborar entre 22h00m de um dia e O5hOOm do dia
seguinte e prorrogagoes.

AUXILIO ALIMENTAGAO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FORNECIMENTO GRATUITO DE LANCHES

A empresa fornecera obrigatéria e gratuitamente, lanches para seus empregados, quando estes estiverem
trabalhando em regime de horas extraordinarias.

Paragrafo Primeiro — A empresa que nao dispuser de cantina ou refeitério deverdo destinar um local, em
condi¢des de higiene, a fim de que seus empregados possam lanchar.

Paragrafo Segundo — A alimentacéo fornecida nos termos estabelecidos no caput terd natureza
indenizatdria e ndo integrara a remuneracao do empregado para nenhum efeito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VALE ALIMENTAGAO

Durante a vigéncia da presente Convencao Coletiva de Trabalho, as empresas, que nao concedem nenhum beneficio
ao trabalhador, no que se refere a sua alimentacdo, deverao verificar se preenchem os requisitos para aderirem ao
PAT (Programa de Alimentacao do Trabalhador, instituido pela Lei n° 6.321 de 14.04.1976), com vistas a ser
implantado tal beneficio, na forma da legislagdo respectiva.

Paragrafo primeiro: Durante a vigéncia do presente instrumento, fica facultado as empresas, a implantagdo do
beneficio previsto na caput, qual seja 22 (vinte e dois) vale alimentacdo mensal, no valor, por cada vale, de no
minimo, R$ 9,00 (nove reais).

Paragrafo segundo: As empresas que ndo preenchem os requisitos para a adocao ao PAT, assim como as isentas
de tributacdo pelo Imposto de Renda, as micros e pequenas empresas enquadradas no sistema tributario SIMPLES
NACIONAL e as empresas/instituicdes sem fins lucrativos, estao dispensadas do cumprimento da presente clausula.
Paragrafo terceiro: As empresas que ja concedem beneficio dessa natureza (auxilio ou vale

alimentacao), igualmente estdo dispensadas do contido no caput desta clausula, devendo, manter, no entanto, as
condicOes ja praticadas, desde que respeitado os 22 (vinte e dois) vale alimentacao mensais, no valor, por cada vale,
de no minimo, R$ 9,00 (nove reais).

Paragrafo quarto: A presente clausula se tornara obrigatdria a partir do préximo instrumento coletivo.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VALE FARMACIA

A empresa adiantara valores referentes a compra de medicamentos, desde que devidamente
comprovados por receita médica, em que esteja certificado a necessidade e o valor do produto,
através do fornecimento de vale, descontado posteriormente do salario do empregado.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA DECIMA QUARTA - AUXILIO-CRECHE

A empresa, caso nao possua creche propria, mantera convénios com estabelecimentos particulares nos
termos da legislagdo em vigor, estendendo o prazo de atendimento para criangas de 0 a 6 anos de
idade, inclusive.

Paragrafo Primeiro - A empresa que nao atender o critério previsto no “caput”, reembolsara
mensalmente aos empregados que tenham filho(s) na faixa etaria de 0 a 6 anos de idade, inclusive, o
valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais), mediante apresentagéo de recibo/comprovante de
pagamento.

Paragrafo Segundo - Para fazer jus a tal beneficio o empregado (pai ou mae) devera apresentar junto a

ArmsnrAanndAra A PavdidRa da Mancnatimmanta da Aavianman AAanAdA AAauinAdA A mAacnAanmaAanta AntiniidladA A

http:/Amww3.mte.g ov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar ?NrSolicitacao=MR066424/2014 414



24/10/2014 Mediador - Extrato Convengao Coletiva
SlpIEyauuld d LETLIUAU UE INAadUIITIETIWU Ud Llidligd, dSI11UU USVIUU U paydalligl v Salpuiduy 11u

paragrafo anterior a partir da data do protocolo do documento respectivo.

Paragrafo Terceiro - O auxilio sera pago sem qualquer limitagao de idade, quando se tratar de filho com
necessidades especiais comprovadas por laudo médico, a partir da apresentacdo de documentagao, sem
efeito retroativo.

Paragrafo Quarto - Fica ressalvado que se o pai e a mae trabalharem na mesma empresa, o pagamento
sera efetuado somente a um deles, de acordo com o nimero de filhos com tal faixa etaria.

Paragrafo Quinto - O pagamento efetivado a titulo de auxilio creche tera natureza indenizatéria e nao
incidira sobre a remuneracao do trabalhador para nenhum efeito.

CONTRATO DE TRABALHO — ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
NORMAS PARA ADMISSAO/CONTRATAGAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - EMPREGADOS NOVOS ADMITIDOS

Durante a vigéncia do presente Acordo, os empregados novos admitidos ndo poderéo perceber
remuneracao inferior a dos empregados dispensados, desde que admitidos para trabalho da mesma
natureza, excluidas as vantagens pessoais e dispensada a necessidade de comprovagao de experiéncia
anterior.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - EMPREGADO MAIS NOVO NA EMPRESA

Por ocasiao do reajuste salarial e quando da admissao, ndo podera o empregado mais antigo receber
salario inferior ao empregado mais novo na mesma fung¢ao, devendo, neste caso, ser efetuada a
equiparagao salarial na forma da lei, salvo se a empresa tiver quadro organizado de carreira.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - COPIA DO CONTRATO DE TRABALHO

O empregador se obriga a entregar a segunda via do Contrato de Trabalho ao empregado no ato da
contratacéo.

DESLIGAMENTO/DEMISSAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DESPEDIDA POR JUSTA CAUSA

No caso de despedida por justa causa, a empresa comunicara por escrito ao empregado, o motivo da
rescisao.

AVISO PREVIO
CLAUSULA DECIMA NONA - AVISO PREVIO

Para os empregados com mais de 5(cinco) anos de servigo na empresa ou mais de 45 (quarenta e
cinco) anos de idade, o aviso prévio a ser concedido pela empresa sera de 45 (quarenta e cinco) dias.

Paragrafo Unico - Em caso de aviso prévio trabalhado, optando o trabalhador pelo gozo dos Gltimos dias
para procurar novo emprego, os 15 ultimos dias serao indenizados.
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CLAUSULA VIGESIMA - DISPENSA DO AVISO PREVIO

Fica o empregado dispensado do cumprimento do aviso prévio provocado pela empresa, caso o
empregado obtenha novo servi¢o antes do término do referido aviso, remunerando a empresa apenas 0s
dias efetivamente trabalhados.

SUSPENSAO DO CONTRATO DE TRABALHO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - CONTRATO DE EXPERIENCIA

O contrato de experiéncia fica suspenso durante a concessao dos beneficios previdenciarios,
completando-se o tempo nele previsto apds a cessacao dos referidos beneficios.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A ADMISSAO, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATACAO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - PAGAMENTO DAS VERBAS RESCISORIAS E HOMOLOGAGAO

1. A quitagdo das verbas rescisoérias, mesmo nos casos de aviso prévio indenizado pelo empregado ou
pela empresa, ou no pedido de dispensa do cumprimento do aviso pelo empregado, sera efetuada pela
empresa nos prazos estabelecidos pelos paragrafos 6° e 8° do art. 477 da CLT (Consolidagao das Leis do
Trabalho), além da penalidade prevista neste Acordo.

2. A empresa tera o prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do final do prazo do paragrafo 6° do
art. 477 da CLT, para honrarem com a homologagédo do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, com
o devido fornecimento de guias, chave da conectividade ou qualquer outro documento necessario para
recebimento de Seguro Desemprego e levantamento dos depédsitos do FGTS, corretamente preenchidos,
quando a modalidade da rescis&o assim o exigir.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE
PESSOAL E ESTABILIDADES
ESTABILIDADE MAE

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - GARANTIA DE EMPREGO A GESTANTE

Serao garantidos o emprego e/ou o salario a empregada gestante, desde a concepcéao da gravidez até 05
(cinco) meses apoés o parto.

Paragrafo Unico - Nao se aplica o disposto dessa clausula no caso de:

1) rescisdo contratual por justa causa;
2) pedido de demissé&o;

3) rescisdo ou término do contrato de experiéncia ou prazo determinado;
4) que até 90 (noventa) dias apds a rescisdo de Contrato de Trabalho, a empresa néao estiver sido

avisada/notificada por escrito da gravidez, visando possibilitar que a empregadora ao tomar
conhecimento, possa reintegrar a empregada nos seus quadros.
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ESTABILIDADE PAI

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - LICENGA PATERNIDADE

A empresa concedera, a titulo de Licencga Paternidade, licenca de 05 (cinco) dias de atividades, sem
prejuizo de sua remuneracao, inclusive em casos de adocéo.

ESTABILIDADE SERVIGCO MILITAR

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - SERVIGO MILITAR

Sera garantida a estabilidade no emprego para o trabalhador em idade de prestacao do servigo militar ou
tiro de guerra, desde a incorporacao até 60 (sessenta) dias apds a dispensa ou desincorporacgao.

ESTABILIDADE ACIDENTADOS/PORTADORES DOENCA PROFISSIONAL

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - ESTABILIDADE AO ACIDENTADO

Sera garantido emprego e salario ao empregado vitima de acidente de trabalho nos termos da lei 8.213 de
julho de 1.991.

Paragrafo Primeiro - Excetua-se das garantias previstas no caput dessa clausula os casos de demissao
por justa causa, pedido de demissao ou acordo entre as partes, devidamente homologados pelo Sindicato
dos Trabalhadores em Empresas de Assessoramento, Pericia, Pesquisa e Informag¢des de Santa Catarina,
nas duas ultimas hipoteses.

Paragrafo Segundo - Nao serdo considerados, para contagem do periodo de garantia previsto no caput
desta clausula, as férias vencidas e o aviso prévio.

ESTABILIDADE APOSENTADORIA

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - GARANTIA AOS APOSENTAVEIS

A todos os empregados que no periodo de 01.06.2014 a 31.05.2015, estiverem ao maximo de 18 (dezoito)
meses de aquisigdo do direito a aposentadoria por tempo de servigo, em seus prazos minimos legais, por
tempo de servigo e/ou por idade, desde que possuam um minimo de 5 (cinco) anos ininterruptos de
servigo na respectiva empresa, sera garantido o emprego. Completado o tempo necessario para a
aquisicao do referido direito, em sendo ou nao exercido, extingue-se a garantia.

Paragrafo Unico - Excetua-se das garantias previstas no caput dessa clausula os casos de demissao por
justa causa, pedido de demisséo, devidamente homologadas pelo Sindicato.

ESTABILIDADE ADOGAO

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - LICENGA PARA A MAE ADOTANTE

A empregada que adotar ou obtiver guarda judicial para fins de adog&o de crianca sera concedida
licenga-maternidade nos termos do art. 392, observado o disposto no seu § 5°.

OUTRAS NORMAS DE PESSOAL

CLAUSULA VIGESIMA NONA - CURSOS E REUNIOES

Fira actahalaridn niia ne riirence nii raininiAae niandn da rnmnararimantn nhrinatArin davaran car
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realizados durante a jornada de trabalho ou, se fora do horario normal, mediante pagamento de horas
extraordinarias.

CLAUSULA TRIGESIMA - ANOTAGOES NA CARTEIRA DE TRABALHO

A empresa devera anotar na Carteira de Trabalho de seus empregados, o salario percebido, como
também a funcao pelos mesmos efetivamente exercidos.

Paragrafo Unico - A empresa ndo podera reter a CTPS por mais de 48 (quarenta e oito) horas,
conforme artigo 53 da CLT.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUICAO, CONTROLE, FALTAS
DURAGAO E HORARIO

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - JORNADA DE TRABALHO

A jornada dos trabalhadores abrangidos por este Acordo sera de até 08 (oito horas) horas diarias ou 44
(quarenta quatro horas) horas semanais, exceto os empregados que desempenham as fungdes de
Operadores e/ou Atendentes de Telemarketing/Tele-atendimento; Operadores e/ou Assistentes de
Crédito; Digitadores; Telefonistas e Programadores, cuja jornada sera de 6 (seis) horas diarias ou 36
(trinta e seis) horas semanais, sem prejuizo da remunerag¢ao e com metas de trabalho compativeis com o
periodo de trabalho e com a realidade socioeconémica da populagao.

Paragrafo Primeiro - Entende-se por trabalho de telemarketing ou tele-atendimento, aquele realizado
pelo trabalhador a distancia (cuja comunicagcado com interlocutores clientes e usuarios é feita por
intermédio de voz e/ou mensagem eletrénica, com a utilizagdo simultdnea de equipamentos de
audigao/escuta e fala telefénica e sistemas informatizados ou manuais de processamento de dados), em
atividades de cobrancas; ofertas de bens e/ou servigos; captagéo de clientes; elaboragédo de pesquisa;
captacao e divulgacao de informacgoes; e/ou atividades similares ou conexas.

Paragrafo Segundo - Entende-se por trabalho de operacao ou assisténcia de crédito, aquele que,
independente da nomenclatura do cargo, tem como atribuigdo: facilitar a obtencado de empréstimos ou a
compra a prazo; facilitar ou promover a coleta, intermediacao, administracdo, cobranca e/ou aplicagao de
recursos financeiros proprios ou de terceiros utilizando de forma simultdnea e concomitante as atividades
de telefonia e digitagao.

COMPENSAGAO DE JORNADA

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - ACORDOS COLETIVOS DE PRORROGAGAO E COMPENSAGAO

Fica estabelecida a possibilidade de Acordos Coletivos de Trabalho, entre empregador e sindicato
dos trabalhadores, para compensacgao e prorrogacao de jornada de trabalho semanal, observada as
formalidades previstas pela Consolidagao das Leis do Trabalho, estabelecendo as condi¢cdes e horarios,
bem como enviando ao Sindicato Acordante o referido Acordo, em 04 (quatro) vias para aprovagao,
assinaturas e posterior registro na Superintendéncia Regional do Trabalho.

Paragrafo Unico - A instituicdo do Banco de Horas somente podera ser efetivada mediante Acordo
Coletivo de Trabalho entabulado entre a Empresa interessada e o Sindicato que representa a categoria
profissional.

INTERVALOS PARA DESCANSO

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - INTERVALO INTRAJORNADA

Fica assegurado o direito do empregado com jornada superior a 6 (seis) horas diarias, a intervalos
intrajornada de, no minimo, 1 (uma) hora e de, no maximo, 2 (duas) horas.
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Paragrafo Unico — Quando nao for concedido o intervalo de que trata o "caput”, o empregado fara jus
ao percebimento de horas extraordinarias, como se tal fosse.

FALTAS

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - ABONO DE FALTA AO TRABALHADOR

O empregador abonara a falta do empregado no caso de necessidade de consulta médica e internagao
de filho até 14 (quatorze) anos de idade ou portador de necessidades especiais, devidamente
comprovada, ou para acompanhamento de conjuge ou pais invalidos/incapazes, desde que sob a
dependéncia econdmica do trabalhador, mediante comprovagao por atestado médico
protocolado/entregue na empresa no prazo improrrogavel de 24(vinte e quatro) horas, no caso de
consulta médica e 48(quarenta e oito) horas no caso de internacao hospitalar, contadas desde a
auséncia ao trabalho.

Paragrafo Unico - Nos casos excepcionais o prazo para entrega do atestado médico podera ser revisto
com a empresa mediante comunicagao previa.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - ABONO DE FALTA AO EMPREGADO ESTUDANTE E VESTIBULANDO

A empresa abonara as faltas dos empregados estudantes e vestibulandos, para a realizagdo das provas
em cursos oficiais, assim como em concursos vestibulares, desde que pré-avisada em 72 (setenta e duas)
horas.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - AUSENCIA JUSTIFICADA

Seréo abonadas as faltas ocorridas por ocasido do falecimento de pai, méae, esposa(o), irmé(o) ou de
filhos por 5 (cinco) dias consecutivos, mediante comprovacado do Atestado de Obito devidamente
protocolado na empresa no prazo de 48 (quarenta e oito) horas contados do retorno ao trabalho.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE JORNADA

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - EMPREGADO SUBSTITUTO

Enquanto perdurar a substituicdo que ndo tenha carater meramente eventual, o empregado substituto
fara jus a remuneracao do empregado substituido.

FERIAS E LICENGAS
DURAGAO E CONCESSAO DE FERIAS

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - PARTICIPAGAO DE FERIAS

A concesséo das férias sera participada, por escrito, ao empregado, com antecedéncia minima de
30(trinta) dias, cabendo a este assinar a respectiva comunicagao.

Paragrafo Unico - O pagamento das férias devera ser efetuado ao empregado 2 (dois) dias antes do
inicio do gozo da mesma.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - FERIADOS DURANTE O GOZO DE FERIAS
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Os dias feriados oficiais (municipal, estadual ou federal), ndo serao computados como parte do
periodo de férias anuais remuneradas, devendo, nesse caso, prorrogar o numero de dias em seu gozo.
Em hipdtese alguma, o inicio das férias se dara em um dia ndo util ou em véspera de dia nao util.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE FERIAS E LICENGAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA - FERIAS PROPORCIONAIS

Ao empregado que rescindir espontaneamente seu contrato de trabalho antes de completar 1 (um) ano de
servigo, serdo pagas férias proporcionais, a razao de 1/12 (um doze avos) da respectiva remuneracao
mensal, por més completo de trabalho ou fragao superior a 14 (quatorze) dias.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
CONDIGCOES DE AMBIENTE DE TRABALHO

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - FORNECIMENTO GRATUITO DE UNIFORME E
EQUIPAMENTOS DE PROTECAO

A empresa que exigir o uso do uniforme deverao fornecé-lo sem énus para os seus empregados, sempre
que necessario, no minimo de 02 (dois) por ano. O uso de uniforme devera ser regulamentado e
documentado pelas empresa, quanto as suas restricdes e conservagao.

Paragrafo Primeiro - A empresa que exigir de seus empregados servi¢cos externos seja, ao ar livre,
obrigam-se a fornecer aos referidos empregados equipamentos de protecao individual e coletivo (bonés,
agasalhos impermeaveis, etc).

Paragrafo Segundo - fica vedado a entrega parcial de pecas do uniforme quando a empresa o exigir
integralmente.

EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - ASSENTOS NO LOCAL DE TRABALHO

A empresa mantera assentos para seus empregados, em local onde os mesmos possam ser utilizados
durante os intervalos que os servigos permitirem.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - SEGURANGA NO TRANSITO

A empresa se responsabilizara em garantir a licenga perante o DETRAN, quando da prestagéo de servigos

nas vias de transito e adjacéncias. A empresa ainda fornecera os equipamentos de segurangas
necessarios.

ACEITAGAO DE ATESTADOS MEDICOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - ATESTADO DE DOENGCA

A empresa fica obrigada a receber mediante protocolo, no prazo maximo de 48(quarenta e oito)
horas a partir da auséncia ao trabalho, para todos os efeitos, atestados de doenga fornecidos por
médico préprio da empresa; médico em convénio reconhecido pela empresa; médicos particulares; médico
em convénio mantido pela empresa; médicos credenciados pelo INSS bem como, com os mesmos efeitos,
holetim de atendimenta exnedido em caso de emeraéncia. mediante fornecimento de nrotocolo. desde aue
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o] atestado medlco contenha (salvo as excegoes legais), nome do medlco 0 numero da sua inscricao no
CRM.

Paragrafo Unico - Nos casos excepcionais o prazo para entrega do atestado médico podera ser revisto
com a empresa.

CAMPANHAS EDUCATIVAS SOBRE SAUDE

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - VIOLENCIA NO LOCAL DE TRABALHO

A Empresa divulgara aos empregados, orientacédo tendente a evitar a pratica de violéncia no local de
trabalho, assim entendida pela OIT (Organizagao Internacional do Trabalho) como sendo a constatagao
de pressao psicolégica e/ou constrangimento repetitivo de colegas ou chefias ofensivos a honra
e a dignidade do trabalhador.

Paragrafo Unico - A empresa podera utilizar o material produzido pela Superintendéncia Regional do
Trabalho e ou pelo sindicato profissional a respeito da matéria.

OUTRAS NORMAS DE PREVENGAO DE ACIDENTES E DOENGAS PROFISSIONAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

A empresa se responsabilizara a garantir o cumprimento e a aplicagao do Programa de Prevencgao de
Riscos Ambientais (PPRA-NR 09) e do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO-NR
07).

RELAGOES SINDICAIS
ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - LIVRE ACESSO DO DIRIGENTE SINDICAL

Fica assegurado o livre acesso dos dirigentes sindicais na empresa, para desempenho de suas fungoes,
desde que a empresa seja comunicada com antecedéncia de, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas.

REPRESENTANTE SINDICAL

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - LIBERAGAO DE DIRIGENTE SINDICAL

Para acompanhamento das atividades sindicais, ficara liberado o dirigente sindical, durante 10 (dez) dias
ao ano e 1(um) empregado por empresa, durante a vigéncia do presente Acordo, para participagdo em

reunides, congressos, convengdes que envolvam a entidade sindical, sem prejuizo de suas
remuneracgoes.

ACESSO A INFORMAGOES DA EMPRESA

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - RELAGAO DOS EMPREGADOS

A empresa enviara ao SINDASPI/SC a relagao dos empregados abrangidos pela Contribuigao
Sindical (Imposto Sindical), e cépia da Guia de Contribuigao Sindical quitada com os respectivos
dados de cada empregado (nome, funcio, data de admissao, salario percebido e valor do recolhimento),
até o dia 20(vinte) do més seguinte ao desconto dessas verbas.
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CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - DESCONTOS DAS MENSALIDADES

A empresa é obrigada a fazer desconto e o repasse das mensalidades dos associados, desde que
autorizadas pelo empregado, descontadas em favor do SINDASPI/SC até o dia 15(quinze) do més
subseqiiente ao desconto.

Paragrafo Unico - A empresa fica obrigada a repassar ao respectivo sindicato a relacdo dos associados,
com seus respectivos dados e contribuigdes realizadas, até o dia 15(quinze) do més subseqlente ao
desconto.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL PATRONAL

As empresas integrantes da categoria econdémica, abrangidas pela presente Convencao Coletiva de
Trabalho, na conformidade do que foi aprovado pela Assembleia Geral Extraordinaria da categoria,
deverao recolher aos cofres do Sindicato Patronal a titulo de Contribuigcdo Assistencial de que trata o
artigo 8°, inciso IV da CF/88, a importancia equivalente a R$ 55,00 (cinquenta e cinco reais) para os
associados e filiados. O recolhimento devera ser efetuado até o dia 31 de outubro de 2014. A contribui¢cao
acima devera ser recolhida em guia propria a ser fornecida pelo Sindicato Patronal.

Paragrafo Unico — O n&o recolhimento no prazo fixado importara na cobranga dos acréscimos legais,
idénticos ao da contribuigao sindical.”

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL DOS EMPREGADOS

Em cumprimento ao que foi deliberado pelos trabalhadores do Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de
Assessoramento Pericia, Pesquisa e Informagdes de Santa Catarina - Sindaspi/SC, reunidos em Assembléia Geral
Extraordinaria realizada no dia 09 de outubro de 2014, conforme edital publicado no jornal A Noticia do dia 02

de outubro de 2014 pagina 26 as empresas descontarao dos seus empregados abrangidos pela presente Convengao
Coletiva de Trabalho a importancia equivalente a um (01) dia da remuneragcdo mensal dos mesmos, no més
seguinte ao da assinatura deste instrumento, repassando os respectivos valores ao Sindicato dos Trabalhadores
em Empresas de Assessoramento, Pericia, Pesquisa e Informagdes de Santa Catarina - SINDASPI/SC, através de
guia fornecida pela referida entidade, até 05 (cinco) dias apds desconto, a titulo de “Contribui¢cao Assistencial’.

§ 1° — O SINDASPI responsabiliza-se exclusivamente por eventual prejuizo do Sindicato Patronal ou de seus
representados, ocasionados por controvérsias/litigios decorrentes do desconto do "caput" da presente clausula, uma
vez que o empregador figura como mero repassador.

§ 2° — A empresa enviara ao SINDASPI/SC a relagao dos empregados abrangidos pela Contribuigcao
Assistencial, com os respectivos dados de cada empregado (nome, fungao, data de admisséo, salario percebido e
valor do recolhimento), até o dia 20(vinte) do més seguinte ao desconto dessas verbas.

§ 3° — O empregado podera opor-se ao desconto da “Contribuicdo Assistencial”, conforme estabelece a Circular da
SRT/MTE n°04 de 20/01/2006. Entre as 08h00m e 12h00m; e 13h30m e as 17h00m,

§ 4° — No caso, do nao recolhimento da contribuicdo prevista no caput desta clausula, fica estabelecida a multa de
2% (dois inteiros por cento) do montante nao recolhido além dos juros de mora de 1% (um inteiro por cento) ao
més, sendo estes acréscimos suportados exclusivamente pela empresa.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA
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CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - CONVENIOS E DESCONTOS RESPECTIVOS

A empresa descontara, nas respectivas folhas de pagamento, os valores referentes aos beneficios
decorrentes dos convénios firmados pelo SINDASPI/SC, e com autorizacao expressa do empregado, na
conformidade dos relatérios a serem elaborados e encaminhados a empresa até o dia 10(dez) de cada
més.

Paragrafo Unico - Obedecidas as regras acima, a empresa servira apenas e unicamente como agentes
repassadores dos valores descontados de seus empregados, sem qualquer responsabilidade, seja ela
direta, solidaria ou subsidiaria.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - QUADRO DE AVISOS

Fica assegurado a entidade sindical, a fixagdo de editais, avisos e noticias sindicais no @mbito da
empresa.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE REPRESENTAGAO E ORGANIZAGAO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - ASSISTENCIA SINDICAL NAS RESCISOES CONTRATUAIS

As rescisdes de Contrato de Trabalho seréo efetuadas perante o SINDASPI/SC, nos termos da legislagao
em vigor, a partir de 09 (nove) meses de servi¢o prestado na mesma empresa.

DISPOSIGOES GERAIS
DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - MORA SALARIAL

A empresa pagara ao empregado 1% (um por cento) ao més mais corregdo monetaria sobre o salario
vencido, no caso de mora salarial, entendida esta como ocorrendo a partir do 5° (quinto) dia util do més
subseqlente ao vencido.

Paragrafo Unico - No caso de reincidéncia, o percentual sera de 5% (cinco por cento).

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - PENALIDADES

Pelo ndo cumprimento das clausulas e condi¢des estabelecidas neste Acordo Coletivo, fica estabelecido
multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do salario normativo da categoria, por infragdo, em
favor da parte prejudicada, salvo clausulas que estabelecam penalidade diversa.

RENOVAGAO/RESCISAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - RENEGOCIAGAO

As partes se comprometem, a qualquer tempo, reunirem-se para analisar o cumprimento do presente
Acordo Coletivo, bem como para verificarem a possibilidade e/ou necessidade de se pactuar qualquer
concessao relativamente as clausulas.
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OUTRAS DISPOSICOES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - FORNECIMENTO DE RSC

Obrigatoriedade de fornecimento dos formularios preenchidos pela empresa de RSC - Relagéo de
Salarios de Contribuigcao (INSS) aos empregados demitidos ou demissionarios, desde que solicitados.

ARNOLDO RAMOS CANDIDO
MEMBRO DE DIRETORIA COLEGIADA
SINDICATO DOS TRAB EM EMP DE ASS PER PESQ E INFDE SC

MARIO CESAR SILVA
DIRETOR
SINDICATO DOS ADMINISTRADORES DO ESTADO DE SANTA CATARI

FERNANDO BALDISSERA
PRESIDENTE
SINDICATO DAS EMPRESAS DE SERVICOS CONTABEIS, ASSES. CONSULT. PERICIAS, INFORMACOES E PESQUISAS DA
GRANDE FPOLIS
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